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สถานการณ์ในปัจจุบันที่คนทั่ว
โลกตระหนกัเหน็ขอ้เทจ็จรงิทีว่า่ ตลาดเสร ี
(Free market) น้ัน ไมอ่าจตอบโจทย์แกค่น
ส่วนใหญ่ในสังคมได้ และหากรัฐไม่กำากับ
ดูแลผู้ที่มีอำานาจต่อรองในตลาดได้ ปัญหา
จริยธรรมวิบัติ (Moral hazard) ย่อมเติบ
กล้าและเป็นภัยต่อคนชั้นกลาง ผู้ประกอบ
การรายย่อยและเกษตรกรซึ่งเป็นคนส่วน
ใหญ่ในประเทศ

ปรากฏการณค์วามลม้เหลวในตลาด
การเงินอเมริกา ชี้ให้เห็นปัญหาที่เกิดจาก
กฎหมายทีม่ชีอ่งโหวแ่ละการกำากบัดแูลของ
รฐัทีต่ามไมทั่นนวตักรรมการเงนิ เปน็ตน้ตอ
ใหญ่ที่สถาบันการเงินกลายเป็น “เจ้ามือ” 
ในการปลอ่ยสินเชือ่แบบหละหลวมใหก้บัลกู

หนีท้ีม่ศีกัยภาพการชำาระคนืต่ำา โดยไมม่ใีคร
ยอมเป็นเจา้ภาพในความเสีย่งท่ีเกดิขึน้ จน
ในที่สุด รัฐบาลจำาเป็นต้องออกมาเอาภาษี
ของประชาชนไปอุม้ธนาคารทีเ่กดิวกิฤต ใน
ขณะที่ผูบ้ริหารธนาคารกลับยงัได้รับโบนสั
ก้อนโต โดยไม่ต้องรับผิดชอบแต่อย่างใด!

เหตุการณดั์งกลา่วหลายฝา่ยออกมา
พดูถงึวา่เปน็ “เหตเุกดิยาก” หมายความวา่ 
เป็นเหตุการณ์ที่นานๆ จะเกิดขึ้นครั้งหนึ่ง 
และไม่มีทางป้องกันได้ !

คำ อธิบายปรากฏการณ์เกิดขึ้นยาก
ด้วย “หงส์ดำ : Black Swan” 

ตาเล็บ เป็นอดีตนักวิเคราะห์ของ
บริษัทหลักทรัพย์ในวอลสตรีท อเมริกา ที่

เรียนรู้จากทฤษฎี

หงส์ดำ 
และวิธีการหาหงส์เทา

Nassim Nicholas Taleb: ตาเล็บ
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เป็นนักคา้ตราสารอนพุนัธใ์นอเมรกิา เขาได้
อธิบาย “เหตุเกิดยาก” ว่า “หงส์ดำา” เพื่อ
เปน็สิง่เตอืนสตถิงึความเชือ่ของชาวยโุรปใน
สมยัก่อนทีเ่ชือ่วา่ หงสม์แีต่สีขาว จวบจนใน
ศตวรรษที่ 17 เมื่อค้นพบ “หงส์ดำา” เป็น
ครั้งแรกในทวีปออสเตรเลีย ตนจึงเลิกเชื่อ
ว่า หงส์ทุกตัวในโลกล้วนเป็นสีขาว! 

ตาเล็บให้ข้อคิดว่า เหตุเกิดขึ้นยาก
แบบห่านดำา มักจะซ่อนตัวอยู่นอกเหนือ
การรับรู้ของคนในสังคม ไม่ต่างกับคน
ยุโรปที่มองไม่เห็นห่านดำาในออสเตรเลีย 
เขาได้เขียนหนังสือชื่อ “Black Swan” ใน
ปี 2010  “ระบอบเศรษฐกิจโลก ดูเหมือน
จะมเีสถยีรภาพแตแ่ทจ้รงิแลว้มนัสรา้งหา่น
ดำาทีม่อีานภุาพทำาลายลา้งสูง” เขาไดเ้ตอืน
ว่า ปรากฏการณ์ทางสังคม การเมือง และ
เศรษฐกจิทีเ่กิดจากการกระทำาของมนษุยท์ีม่ี
ความไมแ่นน่อนเกนิกวา่ท่ีเราคาดวา่ไดค้รบ
ถ้วน แถมยังไม่ความซับซ้อนและเกี่ยวโยง
ขา้มพรมแดนสงูขึน้เร่ือย ๆ  ในยคุโลกาภิวตัน์

ทฤษฎีหงส์ดำ สู่กระบวนการ
แสวงหาหงส์เทา

ทฤษฎีหงส์ดำาของตาเล็บ อธิบาย
วา่ “ความรูไ้มไ่ดข้ึน้กบัข้อมลูขา่วสารเสมอ
ไป และขอ้มลูขา่วสารสว่นใหญใ่นโลกไมใ่ช่
ความรู ้และทีส่ำาคญั เขาเหน็วา่ ขอ้มลูทีเ่ปน็
หลกัฐาน (ซ่ึงมไีมม่ากนัก) กย็งัมีความสำาคัญ
มากกว่าทฤษฎี”

เขาให้ความคิดว่า “การด่วนสรุป
หรือเชื่อตามความรู้เก่า ๆ ที่สอนกันมานั้น
เปน็เรือ่งท่ีไม่กอ่ใหเ้กดิภูมปิญัญาแกต่นเอง 
แต่หน้าที่ของมนุษย์ทุกคน คือ การเรียนรู้
เพื่อที่จะหาความรู้เพิ่มเติม เพื่อนำามาสร้าง
คุณค่าใหม่ ๆ”

ในหนงัสอืของตาเลบ็ในสว่นทีส่าม 
เขาไดก้ลา่วถึงกระบวนการลองผดิลองถูกท่ี
จำากัดขอบเขต ซึ่งจะช่วยให้มนุษย์สามารถ
มองเหน็อโุมงคแ์หง่ความเปน็ไปไดส้ำาหรบัลด
ความเสีย่งอยา่งมีนยัสำาคัญ ซึง่กระบวนการ
ดังกล่าวเขาเรียกว่า “หงส์เทา” หรือการ
แสวงหาความแน่นอนบนความไม่แน่นอน 
และในอีกตอนหนึ่งของหนังสือ เขายัง
กล่าวถึงกระบวนการ “กินรวบ” ในสังคม
ทีม่คีวามซบัซอ้น ซึง่ผูค้นในสงัคมมกัจะลมื
ข้อเท็จจริงว่า “โอกาสย่อมเกิดขึ้นได้เสมอ
ในยามที่สังคมเคลื่อนไปข้างหน้า ซึ่งอาจ
เรียกว่า ความไรร้ะเบยีบ อยา่งเช่นกรณขีอง
ไมโครซอฟต์ที่สามารถเอาชนะแอปเปิลใน
ตลาดคอมพวิเตอร ์ทัง้ ๆ  ทีส่นิคา้มคีณุภาพต่ำา

กล่าวถึงปัญหาของกระบวนการถ่ายทอดความรู้
ของมนุษย์ที่ขัดแย้งในตัวเอง โดยที่เปาหมาย

ต้องการเปดกระบวนทัศน์ใหม่ ๆ แต่กลับนําวิธีการ
ที่คับแคบจากข้อมูลในอดีตมาเป็นกรอบเพื่อกําหนด
วิธีการ ดังนั้นผลลัพธ์ที่ได้ก็จะเป็นผลผลิตที่ไร้คุณค่า 

แต่เชื่อว่าเป็นผู้นําที่มีปริญญาบัตรรับรอง

กว่า ซ่ึงพิสูจน์ใหเ้หน็แล้ววา่ โอกาสเกิดขึน้ได้
เสมอในยคุขอ้มลูขา่วสาร แตค่นฉลาดกต็อ้ง
ไมย่ดึตดิกบัโชคหรอืโอกาสเพยีงอยา่งเดยีว

เขาไดก้ลา่วถงึปญัหาของกระบวนการ
ถา่ยทอดความรูข้องมนษุยท์ีข่ดัแยง้ในตวัเอง 
โดยที่เป้าหมายต้องการเปิดกระบวนทัศน์
ใหม ่ๆ  แตก่ลบันำาวิธกีารทีค่บัแคบจากขอ้มลู
ในอดีตมาเป็นกรอบเพื่อกำาหนดวิธีการ ดัง

นั้นผลลัพธ์ที่ได้ก็จะเป็นผลผลิตท่ีไร้คุณค่า 
แต่เชื่อว่าเป็นผู้นำาที่มีปริญญาบัตรรับรอง

บทสง่ทา้ยของเขาถอืเปน็กุญแจดอก
สำาคัญ ซึ่งมีความแตกต่างจากแนวคิดเดิม 
คือ เขาเชือ่วา่มนุษย์ทกุคนมกีลวธิานในการ
ป้องกันตัวเองอย่างเท่าเทียมกัน และต้อง
นำามาใชเ้พือ่ปอ้งกนัตัวเองใหพ้น้จากอวชิชา 
ดว้ยการทดลองทำาอยา่งมแีบบแผนและหา
ข้อสรุปเพื่อสร้างความมั่นใจด้วยตนเอง 

แนวคิดทฤษฎีหงส์ดำาของทาเล็บ
ในการคาดเดาสถานการณ์ล่วงหน้า ทำาให้
บรรดากองทุนรวมจำานวนมากในสหรัฐ
ได้เอาวิธีการของเขาไปใช้เป็นกลยุทธ์การ
วเิคราะหก์ารลงทุนทีเ่รยีกวา่ Risk metrics 
อย่างแพร่หลาย

ที่มา: Nassim Nicholas Taleb. (2010) 

The Black Swan.
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