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คิดเรื่องค�านิยมผ�านประสบการณ�

พายุหิมะถล�ม
         ที่คามากูระ

ฮิปโปสีชมพู

คอน-นิ-จิ-วะ (สวัสดี) ครับทานผูอาน จริงๆผูเขียนตองกลาววา คอม-บัง-วะ (สวัสดียามเย็น) เนื่องจาก
ผูเขียนกําลังนั่งอยูที่ รานแมคโดนัลด เวลา 22.00 น. โดยประมาณ ของวันที่ 8 กุมภาพันธ พ.ศ. 2557 
ณ สถานีคาราคุระ ใกลกรุงโตเกียว ทามกลางพายุหิมะที่ถาโถม และสงผลรถไฟทองถิ่นแหงกรุงโตเกียวตอง
หยุดกลางเคลื่อนไหว สงผลใหผูเขียนที่แอบหนีมาเที่ยวที่วัดคามาคุระแหงนี้ เดินทางกลับที่พักไมได และตองใช
เวลาเกือบ 20 ชั่วโมงที่สถานีคามาคุระแหงนี้ 

วัดคามาคุระ
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ประเด็นท่ีผูเขียนไดพบหลังจาก
ประสบภัยในครั้งนี้  หาไดเกี่ยวของกับ
สหกรณโดยตรง แตผูเขียน มองในดาน
ตรงกันขามวา การพัฒนาสหกรณใน
ประเทศไทยที่เรากําลังพยายามพัฒนา
กันอยางแขงขันนั้น เราไดมองขามสิ่ง
สําคัญสิ่งหนึ่งกันไปหรือไม? สิ่งที่ผูเขียน
กําลังพูดถึงนั้นก็คือ “คน”

ยอนกลับไปเมื่อสี่ปกอน ผูอานคง
จําเหตุการณสึนามิ ที่ประเทศญี่ปุน ที่
ทั่วโลกตางชื่นชมยอมรับในความเปน
ระเบยีบ และการไมเอาเปรยีบซึง่กันและ
กนัของชาวญีปุ่น เพือ่ผานพนวกิฤตกิารณ
ครัง้นัน้ไปดวยกนั ผูเขียนกเ็ปนคนหนึง่ท่ี
ชื่นชมกับการรวมดวยชวยกันของชาว
ญี่ปุนในครั้งนั้น แตครั้งนี้ผูเขียนไดมี
โอกาสเปนผูประสบภัยรวมกับคนญี่ปุน
ในครั้งนี้ จึงอยากแชรประสบการณให
ผูอานไดเห็นภาพ และวิเคราะหเพื่อให
เขากบัสถานการณ ของสหกรณบานเรา
มากขึ้นนะครับ 

ผูเขยีนกเ็ปนหน่ึงในผูประสบภัยพายุ
หิมะในครั้งนี้ดวย ผูเขียนเลยมีโอกาสได
พบกับประสบการณมากมาย ณ สถานี
รถไฟเล็กๆแหงนี้ เชน การทางรถไฟที่

หยดุใหบรกิาร หากมคีวามเสีย่งตอความ
ปลอดภยัของผูโดยสารเพยีงเลก็นอยโดย
ไมมคีนบน, การแยงกนัใหคนอืน่นัง่เกาอี้
ทีม่เีพยีงตวัเดยีว ทีท่ายท่ีสดุกไ็มมคีนน่ัง, 
การตอแถวรอรถโดยสารกลางหิมะและ
อุณหภูมิติดลบ 2 องศาเซลเซียสสาม
ชั่วโมง โดยไมมีการแซงคิว, การตกลง
รวมกันเพื่อใหความสะดวกสบายกับผู
ท่ีออนแอโดยไมตองจดัประชมุ, การชวย
เหลือจัดหาที่พักใหผูประสบภัย ที่มีให
อยางทนัทวงท ีโดยไมตองมกีารอนมุตัจิาก
ที่ประชุม, การอํานวยความสะดวกจาก
รานคาเอกชน โดยภาครฐัไมตองรองขอ, 
ความเสยีสละในการตากหมิะโบกรถของ
คนหนึ่งคน เพื่อคนอีก 100  คน ที่ทาย
ที่สุด คน 100 คนก็ผลัดเปลี่ยนกันเขา
มาชวย และอื่นๆอีกมากมายที่ผูเขียน
คงเขยีนในหนากระดาษแผนนีไ้ดไมหมด  

คาํถามแรกทีผู่เขียนถามกบัตวัเอง
เพื่อหาคําตอบ คือ “ทําไมตองปดการ
เดนิรถไฟ ทัง้ๆทีพ่ายหุมิะกย็งัไมตกหนกั” 
คําตอบที่ผูเขียนพอจะเดาไดคือ “ความ
ปลอดภัยตองมากอน” ดวยคานิยมของ
ชาวญีปุ่นทีม่องเรือ่งสวนรวม แตยังคงให
ความสาํคญักบัความรบัผดิชอบในหนาที่
ของตนเอง การตัดสินใจทั้งหมดในทุก
ดานจะตองเนนที่ความปลอดภัยของผู
ใชบริการเปนหลักกอนเสมอ สวนผูที่
เสียประโยชน (ในที่นี้ก็คือผูประสบภัย) 
กจ็าํตองนอมรับชะตากรรมเพือ่สวนรวม 
โดยไมโวยวายแตอยางใด หากแตการรบั
ชะตากรรมนัน้อยูภายใตการไมเอาเปรยีบ
ผูอื่น แตรวมกันเผชิญกับปญหา โดยหา
ขอตกลงเพือ่ประโยชนสวนรวมมากกวา
สวนตวัทีท่ายทีส่ดุทกุคนกผ็านลลุวงไปได

คาํถามทีต่ามมาเปนอนัดบัสองคอื  
“แลวที่เลามาตั้งครึ่งคอนหนากระดาษ 
มันเกี่ยวกับสหกรณอยางไร” ... เมื่อ
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ผูโดยสารติดอยูที่สถานีรถไฟ
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ครั้งที่ผูเขียนยังเปนนิสิตตัวนอยอยู ผู
เขียนเคยฉุกคิดถึงการพัฒนาขบวนการ
สหกรณของเมืองไทยในปจจุบันวาเรา
มาถูกทางแลวจริงหรือ? เรามุงเนนที่
การพัฒนาชองทางบริการแกสมาชิก 
ใชตัวชี้วัดคือผลประกอบการที่สามารถ
แสวงหาไดจากอัตราดอกเบี้ยเงินกู (ซึ่ง
ผูจายดอกเบีย้กค็อืสมาชกิอกีนัน่แหละ) 
แต “เรา”  เหมือนจะมองส่ิงสําคัญใน
การพัฒนาความคิดของตัวบุคคล ซึ่งก็

คือสมาชิก หากเปนเชนนี้ สหกรณคงไม
ตางอะไรกับธุรกิจทั่วไปเทานั้น

 “การมองเห็นประโยชนของสวน
รวมเปนหลัก มากกวาประโยชนสวน
บุคคล ความเปนระเบียบ ความเอาใจ
ใสในรายละเอียด การเคารพหนาที่ ให
เกียรตตินเอง ความอดทนและการไมเอา
เปรียบผูอื่น” สิ่งเหลานี้ถูกหลอหลอม
ชาวญี่ปุนตั้งแตเด็ก ผานกระบวนการ
เรยีนรูภายใตกรอบของสังคม ตัง้แตการ

ทิ้งขยะ ไปจนถึงการขับรถบนทองถนน 
ทกุคนตระหนกัถงึหนาทีแ่ละความรบัผดิ
ชอบของตนโดยไมตองมคีนมาจํา้จีจ้ํา้ไช 
ซึ่งคานิยมเหลานี้ก็ไมไดตางอะไรกับคา
นิยมของสหกรณเลย  อยางไรก็ตามเรา
คงไมสามารถสราง ”คานิยมสหกรณ” 
แกสมาชิกไดเพียงชั่วเวลาขามคืนแนๆ

หลังจากเหตกุารณในวนันัน้ผูเขยีน
หมดขอกังขากับคําถามท่ีวา “ทําไม
สหกรณญี่ปุน ถึงมีความเขมแข็ง และ
สามารถแขงขันกับธุรกิจไดโดยไมตอง
พึ่งลมหายใจของภาครัฐ”  ผูเขียนตอบ
กบัตวัเองวา “ความเขมแขง็ทางความคดิ
ที่เปนสวนรวมของชาวญี่ปุน” นี่แหละ
เปนคําตอบของความสําเร็จที่ผานมา 
สหกรณเลือกท่ีจะขาดทนุ เพือ่ใหสมาชิก
ไดประโยชนสงูสดุ” เปนทางเลอืกทีเ่กดิ
ข้ึนไดอยางไมยากในสังคมนี้ การวัด
ความสาํเรจ็ของสหกรณทีไ่มจําเปนตอง
ใชตัวเลขชี้วัดก็เปนไปไดเชนกันหากบุค
คลากรคนมีความเขมแข็งทางความคิด 
ผูเขียนทราบดีวา เรื่องที่ผูเขียน เขียน
ข้ึนครั้งน้ี ชาวสหกรณท้ังหลายก็เขาใจ
ไมตางกับผูเขียน วากุญแจสําคัญในการ
พัฒนาสหกรณ คือ “สมาชิก”  เราคง
เถยีงไดยากวาการทีค่นเขามาเปนสมาชกิ
สหกรณสวนมากก็เพือ่เขาถงึบรกิารของ
สหกรณ (กู กู กู) แตผูเขียนกลับมองวา
นี่คือ “โอกาส” ของสหกรณที่จะมีสวน
รวมในการพัฒนาความคิดของกุญแจ
สําคัญดอกนี้ผานทางชองทางกิจกรรม
ตางๆ แตนํา้หนกัของกจิกรรมทีส่หกรณ
สวนมากเตรียมไว กลบัมไีวเพือ่ทางธรุกจิ
ของสมาชกิเทานัน้ ผูเขยีนเลยอยากเปน
สวนหนึง่ในการจดุชนวนความคิด ใหผูมี
สวนเกีย่วของไดมองเหน็ถงึความสาํคญั
ของการพฒันา “คนสหกรณ” มากยิง่ขึน้
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พายุหิมะถลมญี่ปุน
การจราจรใชการไมได

คนญี่ปุนเขาแถวรอรับ
บริจาคของเมื่อครั้งสึนามิ
ถลมในป 2554 


